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1. Presentacion

Rodrigo Diaz Cruz

Nuestros conocimientos y experiencias del mundo
estan necesariamente mediados por drdenes clasifi-
catorios. Nos anima una voragine taxonomica que,
después de nombrar, ordena, cataloga, distribuye,
divide, enumera, etiqueta, jerarquiza, reparte, rea-
grupa, unifica, limita, incluye, excluye, diferencia,
relaciona —sobre todo relaciona—, ya que toda
clasificacion nos remite a un sistema de relaciones,
pero también y no menos relevante indica y cons-
tituye mediante su ejercicio las entidades que pue-
blan al mundo. ;Se podia preguntar hace 8o, 50, 30
0 10 aflos, en un formulario burocratico o en una
encuesta, otra cosa que no fuera la opcion binaria
mujer/hombre?

Existen clasificaciones que en cada culturay épo-
ca han sido duraderas y estan tan cristalizadas, tan
enraizadas, que las concebimos como si ese fuera el

1 Rector de la UAM-Iztapalapa (2018-2022). Profesor del De-
partamento de Antropologia.
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«orden natural de las cosas». Recordemos los siste-
mas de parentesco, la distincién binaria de género
o las estaciones del afno. Otras clasificaciones cadu-
can muy pronto, ejemplifiquemos con aquellos ca-
sos donde la abundancia de objetos permite apenas
un agrupamiento precario y provisional. En todo
caso, y subrayo esta idea, siempre habra elementos
para cualquier orden clasificatorio que cuestionen
su presumible estabilidad. Ya abundaré sobre ello.

Es propio de la naturaleza del pensamiento hu-
mano —y en consecuencia de los sistemas clasi-
ficatorios— el actuar estableciendo diferencias,
distinciones, oposiciones, discontinuidades, exclu-
siones. Si bien las clasificaciones agrupan, lo hacen
porque oponen, porque establecen diferencias, de
aqui que las identidades sean productos de la con-
figuracién de la diferencia, es decir, del estable-
cimiento de los limites y fronteras que implican.
Ahora bien, los érdenes clasificatorios no solo tie-
nen valor cognitivo, suponen dispositivos y mallas
de saber-poder y por tanto de procesos de subjeti-
vacion. En algan sentido la historia del saber-poder
puede ser pensada como la historia de las transfor-
maciones y puestas en operacion de los 6rdenes de
las cosas. Si los sistemas clasificatorios implican las
formas en que se ejerce el podery el control, no me-
nos la posibilidad del disenso, del contrapodery la
resistencia: producen realidades o bien buscan pro-
ducir otras realidades. Mas aun, los 6rdenes clasifi-
catorios se proponen fijar la realidad, representarla



como si ella fuera estable, inmutable, resistente al
tiempo, o al menos controlable por un periodo largo
de tiempo. Una realidad que debe fijarse y replicar-
se unay otra vez, en consecuencia, tiene fuerza per-
formativa, un poder normalizador que se constituye
y legitima por exclusién: al producir lo normal gesta
también lo anormal, lo desviado, lo abominable, lo
abyecto, es decir, aquello que cae fuera del reino del
orden establecido dominante, de las identidades
«adecuadas». En el modelo hegemonico heteronor-
mativo, digamos, se obliga al cuerpo a conformarse
a una idea historica de lo que es ser auténticamente
«mujer» u «<hombre», se le induce a hacerse un sig-
no cultural especifico, a materializarlo en obedien-
cia a una posibilidad historicamente delimitada;
y hacerlo supone sostenerlo y repetirlo a través de
estrategias corporales. Ser «<hombre» o ser «mujer»
implica por tanto la reiteracién de una norma, una
cuya complejidad histdrica es indisociable de las re-
laciones de disciplina, regulacion y castigo?, de otro
modo habra consecuencias punitivas.

Los ordenes clasificatorios son sistemas de re-
laciones, estructuras de ideas, érdenes de las co-
sas, ejercicio de poder y control, y la posibilidad
de disenso y resistencia, todos los cuales implican
ademas un orden moral que inevitablemente jerar-

2 En Judith Butler, “Performative acts and gender consti-
tution: an essay in phenomonology and feminist theory’,
Henry Bial (ed.), The Performance Studies Reader, Routled-
ge, London & New York, 2007, pp. 190-1.
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quiza. Esos 6rdenes, esas fronteras siempre en dis-
puta, implican un orden moral que es coextensivo a
la realidad social, esto es, los objetos, los eventos,
los actores, los hechos tienen una existencia fdctica
tanto como moral. “La [idea de] pureza tiene ten-
dencia a representar la norma, el ideal esperado,
supuestamente logrado hasta que se lo traiciona.
La impureza es una intrusion social, una brecha
en una frontera..” (Douglas, 1999: 45). ;Como se
combate lo impuro? En muchas ocasiones con
violencia: purgas, juicios politicos, persecuciones
masivas, represion homofobica. Un rasgo funda-
mental de toda clasificacion es que nunca es clara
y distinta, produce inevitablemente intersticios,
zonas de ambigiliedad e indefinicidn, ya que la im-
posicion de cualquier orden o poder normalizador
no puede ser plena, absoluta ni permanente. Con
otras palabras, toda clasificacion genera sus pro-
pios enigmas, misterios, interrogantes, posibilida-
des de desorden e incertidumbre. Mary Douglas ha
propuesto diversos términos para referirse a estos
enigmas o anomalias: lo sucio, lo contaminante, lo
impuro, lo peligroso, lo abominable, que nos remi-
ten a “los hechos o acontecimientos que empanan,
manchan, contradicen o alteran las clasificaciones
admitidas” (1974:128). Las palabras «clasificaciones
admitidas» nos remiten una vez mas a los vinculos
entre saber, poder, practicas simbdlicas, procesos
de subjetivacion. La suciedad, las anomalias, tienen
un poder contaminante, peligroso, para —reitero—



las clasificaciones admitidas. No es casual que las
revoluciones en el pensamiento, las vanguardias
artisticas, los movimientos sociales, ciertas obras
de arte, como la historia nos ilustra, pueden ser im-
puras y peligrosas, ya sea porque atentan contra al-
gan nacionalismo, contra las buenas costumbres, la
moral o los dictados del poderoso. Ahi donde la in-
tolerancia abunda, se hace evidente la presencia de
clasificaciones altamente rigidas y sistematizadas;y
para los intolerantes, sean personas o grupos, es in-
evitable que la impureza aparezca como fantasmay
amenaza por doquier, las anomalias obsesivamente
les abruman. De aqui que se les evite, discrimine,
margine, se les reubique o silencie.

Sin duda el cuerpo es uno de los campos de ba-
talla mas recalcitrantes donde operan los 6rdenes
clasificatorios, pero al mismo tiempo es el cuerpo
un elemento constitutivo de tales dérdenes. Es decir,
el cuerpo constituye una fuente privilegiada de or-
denes clasificatorios y simultdneamente una fuente
continua de impurezas. Un cuerpo que -ha de en-
tenderse— no esta en relacion de oposicion con la
mente como lo ha querido el dualismo cartesiano,
tan influyente todavia en nuestro siglo XXI. No exis-
te una conducta «natural» del cuerpo fisico, a éste
lo percibimos a través de categorias sociales y cultu-
rales. En un trabajo clasico, “Técnicas y movimien-
tos corporales”, publicado en 1936, Marcel Mauss
muestra que no existe cuerpo que no esté sometido
a unas técnicas y disciplinas, a formas sociales de
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modelacion, ya que -escribia— “el cuerpo es el pri-
mer instrumento del hombre y el mas natural; el
objeto y medio técnico mas normal del hombre es
su cuerpo”. No hay un cuerpo que sea pura materia-
lidad, materia cruda, sobre el que la cultura elabo-
ra productos finales, imprime sus huellas, forja sus
disposiciones; no hay algo asi como un cuerpo que
sea solo forma, mera naturaleza, recipiente al que se
le satura de historia o cultura. De hecho, no hay algo
como el «cuerpo», el «cuerpo» es una abstraccion:
existen cuerpos de ancianos, de mujeres y nifios, de
curanderos y enfermos, cuerpos deseantes, cuerpos
que en una danza se hacen ovillo para luego estallar
y hacerse salto.

Una estrategia usual de discriminacion a la que
se ve sometido el cuerpo es la de hipercorporali-
zacién: una en que se vincula al cuerpo con iden-
tidades colectivas sojuzgadas, sean indios, negros,
mujeres, trans, gays*. En esta estrategia las personas
son ante todo cuerpo: no son, por ejemplo, ciuda-
danos con derecho a voz y voto, tampoco pueden
ser hijos de Dios, y a veces incluso ni se les consi-
dera humanos. Los negros, los esclavos (que son
pura fuerza fisica, mercancia organica), las muje-
res (a través de la maternidad, del matrimonio, la
prostitucion, pornografia, publicidad), los locos,

3 En “Técnicas y movimientos corporales”, Sociologia y antro-
pologia, Tecnos, Madrid, 1971, p. 342.

4 Véase Ricardo Llamas, “La reconstruccion del cuerpo ho-
mosexual en tiempos de SIDA”, REIS, 1994.
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los delincuentes, los homosexuales (a quienes se
les asigna placer inmoderado, promiscuidad, ins-
tintos) aluden a categorias hipercorporalizadas, y
al ser «demasiado cuerpo» padecen por lo tanto de
déficit de humanidad. La hipercorporalizacion en
suma responde a diversos principios de sujecion: las
personas muy encarnadas estdn sujetas a mecanis-
mos de discriminacion, de explotacién u opresion.

Es en este punto donde me interesa destacar la
extendida metdfora del cuerpo politico: quienes la
defienden hacen la guerra, propician la violencia y
venganza, las persecuciones, el miedo en contra de
quienes pongan en peligro su presunta integridad.
En los estados totalitarios, autoritarios, coloniales,
imperiales, la metafora del cuerpo politico esta so-
lidamente arraigada, aunque lamentablemente no
solo en ellos. En las tultimas décadas hemos atesti-
guado como los fervorosos nacionalismos y algunos
de los crecientes movimientos conservadores, reli-
giosos, étnicos, han incitado a la violenciay al geno-
cidio para purificar y proteger al cuerpo politico de
los infieles, de los enemigos y traidores a la nacion,
de las y los disidentes, opositores y rebeldes, de la
alteridad racial y sexual, de los y las insumisas, que
constituyen para aquéllos un cancer social. Y como
lo ha indicado la escritora norteamericana Susan
Sontag: “[en el lenguaje politico] decir de un fené-
meno que es un cancer es incitar a la violencia™.

5 En Susan Sontag, La enfermedad y sus metdforasy El sida y
sus metdforas , Taurus, Madrid, 1996, p. 92.
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Las violencias por razones de género —sobre
todo las de tipo sexual— y la discriminacién de cual-
quier signo han de insertarse, para comprenderlas,
prevenirlas, atenderlas, sancionarlas y erradicarlas
en los 6rdenes clasificatorios que las producen, pero
no sdlo eso, que las normalizan en la vida cotidiana
y en la institucional; por afadidura, en las repre-
sentaciones y practicas del cuerpo que las ponen
en juego y justifican. Debemos prevenirnos: ;qué
cuerpo politico, qué sistema(s) clasificatorio(s), de-
fendemos cuando nos resistimos a la igualdad de
género, a la supresion del racismo y clasismo, a la
matriz heterosexual dominante, a las colectivas fe-
ministas? ;Como enfrentar, para promover una cul-
tura de paz, a esa terrible maquina politica, social,
cultural que ha generado violencias? ;Cémo trans-
formar esos paisajes culturales, sedimentados, que
operan las normas de género, de clase, de la concep-
cion del cuerpo, que permiten modalidades diver-
sas de violencia y discriminacion?

La Defensoria de los Derechos Universitarios
(DDU) de la Universidad Auténoma Metropolita-
na realizd por primera vez en 2021, una encuesta a
todos los sectores de la institucidn para conocer “la
percepcion que tiene la comunidad (...) acerca de
la violencia por razones de género y las situaciones
de discriminaciéon que ocurren en sus entornos’. En
una primera ojeada a los datos recabados, se puede
observar que en la UAM “la violencia por razones
de género es un problema que afecta especialmente

12



al estudiantado y de manera particular a las muje-
res, causando malestar durante su estancia en las
instalaciones universitarias, complicaciones en el
aprendizaje y la salud integral de la poblacion que
la experimenta”. En este trabajo el y la lectora en-
contraran un Primer informe sobre violencia por
razones de género y discriminacién en la UAM. La
encuesta mencionda fue atendida por 2,041 perso-
nas, de las cuales el 73% corresponde al alumnado.
No es menor la riqueza de este Primer informe. En-
tre otras cosas, revela los estereotipos de género en
la comunidad, que precisamente aluden a esos 6r-
denes clasificatorios cristalizados y arraigados. Nos
informa que “el 75.4% vivio violencia por razones de
género al menos una vez en el ambito universitario”.
También que “el 46.4% reconocio6 haber sido objeto
de insultos, devaluacion, burlas, apodos, ofensas y
descalificacion, y el 34.2% recibié comentarios des-
agradables sobre su cuerpo™ el cuerpo, ese campo
de batalla. No deja tampoco de dar informacion so-
bre la violencia digital (amenazasy acoso a través de
las pantallas), fisica (golpear, pellizcar, arafiar, em-
pujar, jalonear), sexual (chistes de contenido sexual
sobre las mujeres o las personas de la diversidad se-
xual). El y la lectora encontraran también datos so-
bre las formas de discriminacion por discapacidad
y por ser integrante de alguna poblacién indigena o
afromexicana.

El conocimiento que la comunidad tiene hoy de
las Unidades de Género, asi como de las funciones

13
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de la propia Defensoria de los Derechos Universita-
rios lamentablemente es menor a lo deseado: 34%
de aquéllas y un 27% de esta ultima. Esto nos obliga
aredoblar esfuerzos para difundir el relevante papel
que desempefian para la vida universitaria las Uni-
dades de Género —competencias y resultados—,
y de la DDU. Ahora bien, también es cierto que el
nacimiento de las Unidades de Género y el renaci-
miento de la DDU (con la Dra. Guadalupe Huacuz
al frente de ella) es reciente en la UAM.

Los datos obtenidos —en este Informe se ex-
ponen apenas los mas generales— permitirdn ha-
cer andlisis e interpretaciones mas finos y hondos.
Mientras tanto, en reciprocidad por el apoyo reci-
bido de la comunidad al participar en la encuesta,
hacemos publica una primera entrega de la misma,
que ha de obligarnos a actuar con mds vigor para im-
pulsar una cultura de paz y cero tolerancia a la vio-
lenciay discriminacidn en la vida universitariay mas
alla de sus fronteras. Si bien avanzamos en la direc-
cién correcta, desgraciadamente ain hay resisten-
cias, todavia falta mucho por hacer para erradicar la
violencia por razones de género y la discriminaciéon
en los espacios universitarios. Contra estas practicas
esta comprometida la DDU, las Unidades de Género
y la Universidad en su conjunto. Este ineludible de-
ber social ha de ser irradiado al conjunto de nuestra
comunidad y no menos a la sociedad como emble-
ma de nuestra vocacion universitaria.

14



2. Introduccion

La Universidad Autonoma Metropolitana (UAM) re-
conoce la importancia de prevenir, atender, sancio-
nary erradicar la violencia por razones de géneroy la
discriminacion, por resultar temas prioritarios para
su comunidad y para sus autoridades, pero sobre
todo porque su caracter democratico le obliga a visi-
bilizar las situaciones que vulneran a quienes forman
parte de ésta, y a tomar acciones a ese respecto.

Esta iniciativa responde a las obligaciones que
tienen las Instituciones de Educacion Superior ba-
sadas en la Legislacion Nacional y en los Tratados
Internacionales, que sancionan las condiciones que
producen y reproducen la violencia por razones de
género y las violaciones a los Derechos Humanos,
con la finalidad de conocer, visibilizar e intervenir
ante este problema que fractura a la sociedad y al
ambito universitario.

Desde diciembre de 2020, el Colegio Académico
de la UAM, maximo 6rgano de toma de decisiones
en la institucidn, aprobd las Politicas Transversales

para Erradicar la Violencia por Razones de Género.
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En estas se expresa de manera abierta la necesidad
de incorporar en forma transversal la perspectiva
de género: “en la Legislacién Universitaria, en las
politicas, lineamientos, instructivos, acuerdos, pro-
tocolos, codigos de ética, planes y programas de es-
tudio, programas y proyectos de investigacion y, en
general, en todos los dambitos y competencias de los
organos e instancias de apoyo; asi como en las prac-
ticas socioculturales de la comunidad universita-
ria” (UAM, 2020a: 259). El documento mencionado
constituye una guia para elaborar, disefiar e imple-
mentar acciones orientadas a eliminar las desigual-
dadesy enfrentar la violencia por razones de género
y la discriminacion: tiene como principio rector la
igualdad sustantiva entre todas las personas que
forman parte de nuestra comunidad universitaria.

En armonia con las Politicas Transversales, el
ahora Reglamento del Alumnado tuvo algunas mo-
dificaciones, las cuales fueron aprobadas por el Co-
legio Académico a finales del 2020. Como parte del
proceso de su reforma, se realizo durante el mes de
septiembre una consulta, a través de una encuestay
entrevistas con integrantes de la comunidad univer-
sitaria para conocer las practicas que se observan en
la vida institucional en relacién con la situacién del
alumnado en los ambitos de sus actividades sustan-
tivas: la docencia, la investigacion, la preservaciony
la difusion de la cultura. En este Reglamento se pre-
cisan los elementos considerados en la valoracion
de las faltas cometidas por el alumnado, se identi-

16



fica a las instancias y 6rganos a los que las personas
agraviadas pueden acudir para presentar una queja,
se enuncian las sanciones administrativas que de-
ben aplicarse en cada caso concreto, y las instancias
encargadas de suministrar dichas sanciones.

En el documento mencionado, se consideran
faltas graves: “amenazar, incitar o ejercer, por cual-
quier medio, violencia fisica, sexual o psicologica,
asi como promover discursos de odio o actos de
discriminacion que atenten contra la dignidad hu-
mana’ (UAM, 2020b: 220). Se enfatiza que en los
procedimientos asociados con este tipo de violencia
se deben garantizar la confidencialidad, la no-revic-
timizacién, un enfoque diferencial y especializado,
sin perder de vista la vulnerabilidad de las personas
afectadas. En estos casos, las sanciones para quien
comete alguna violencia por razones de género pue-
den ir desde dos trimestres de suspension hasta la
expulsion de la Universidad®.

Por lo anterior, la Defensoria de los Derechos
Universitarios (DDU) considerd necesario realizar
un diagnostico integral que ofrezca informacion so-
bre los eventos que se presentan entre la comunidad
universitaria, como parte del “Plan de Intervencion
integral para prevenir, atender, sancionar y erradi-
car la violencia por razones de género” implemen-

6 Verarticulos 8, 10 y 14 del citado Reglamento.

7 El plan integral se puede consultar en el sitio web de la De-
fensoria de los Derechos Universitarios.

17
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tado desde la oficina de la DDU y en cumplimiento
de las atribuciones establecidas en su Reglamento.

Asi, en respuesta a las politicas 1, 20 y 31 del docu-
mento de Politicas Transversales, durante el mes de
marzo de 2021 se aplicd una encuesta dirigida a todas
las personas que forman parte de la comunidad de la
Universidad Auténoma Metropolitana, en la que ac-
cedieron a participar de manera voluntaria 2,041 per-
sonas. Este ejercicio tuvo como proposito conocer la
percepcion de la comunidad acerca de la violencia
por razones de género y respecto de las situaciones
de discriminacion que ocurren en sus entornos.

La administraciéon del instrumento se llevo a
cabo en linea, a través de la plataforma Google For-
ms, durante un periodo que abarcé del 8 de marzo
al 18 de abril del afio 2021, y su difusion fue reali-
zada a través de diversos medios: correo electroni-
co, redes sociales digitales y banners en las paginas
principales de la Rectoria General, de las Unida-
des Académicas y de la Defensoria de los Derechos
Universitarios.

Los resultados de la encuesta permiten contar
con un analisis amplio acerca de los estereotipos de
género imperantes en la comunidad universitaria,
la incidencia de la violencia por razones de géne-
ro, los episodios de discriminacién que ocurren en
los entornos universitarios, el conocimiento de los
recursos sociales e institucionales para enfrentar
estos eventos y algunas recomendaciones para dis-
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minuir la violencia por razones de géneroy la discri-
minacion en la UAM.

Los datos recabados, ademas, permiten mos-
trar como en la UAM la violencia por razones de
género es un problema que afecta especialmente
al estudiantado y de manera particular a las muje-
res, causando malestar durante su estancia en las
instalaciones universitarias, complicaciones en el
aprendizaje y afectaciones a la salud integral de la
poblacion que la experimenta.

Se busca que la informacién recabada por la
DDU aporte elementos para el disefio, elaboracion
e instrumentacion de programas preventivos y de
atencion a las violaciones de derechos universita-
rios, para proveer insumos que contribuyan al desa-
rrollo de politicas institucionales en cada una de las
Unidades Académicasy favorezcan la generacion de
mecanismos de prevencion y atencion a esta proble-
matica desde las Oficinas de Atencion a la violencia
por razones de género.

Es importante mencionar que, gracias a los mo-
vimientos de mujeres jovenesy colectivas feministas
se ha logrado visibilizar y posicionar a la violencia
por razones de género en el dmbito universitario,
principalmente la violencia de tipo sexual. Dichos
movimientos han exigido a las universidades, en
particular a la UAM, reconocer esta violencia y ge-
nerar politicas y lineamientos para su prevencion,
atencidn, sancion y erradicacion.
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3. Contexto

3.1 Situacion nacional

En noviembre de 2020, el Instituto Nacional de Esta-
distica y Geografia (INEGI) publicé un comunicado
de prensa en el que da cuenta de la situacion de la
violencia contra las mujeres en México por razones
de género, donde se destaca que son las mujeres de
zonas urbanas quienes viven violencia con mayor
frecuencia (69.3%), con edades entre 25 y 34 afios
(701%), con nivel escolar superior (72.6%) y que no
pertenecian a un grupo indigena (66.8%). Asimismo,
se expone que entre los delitos cometidos con mayor
frecuencia se encuentran el abuso sexual (42.6%) y la
violacién (37.8%). En el mismo reporte, se enfatiza
que, en 2016, 66 de cada 100 mujeres de 15 afios 0 mas
habian experimentado al menos un episodio de vio-
lencia de cualquier tipo a lo largo de su vida; 43.9%
habian sido violentadas por su pareja, y 53.1% habian
tenido al menos un incidente de violencia por parte
de otros agresores distintos a su pareja.
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Algunos estudios muestran que el interés por
la investigacion acerca de la violencia por razones
de género en las universidades se ha incrementa-
do en forma considerable durante los tltimos afios
(25% entre 2006 y 2017), debido entre otras cosas
a las denuncias por acoso sexual realizadas en va-
rias de las Instituciones de Educacion Superior del
pais, las cuales revelan el entramado de relaciones
de poder que ocurren en los espacios universitarios
pues hasta cierto punto las diversas expresiones de
la violencia han sido normalizadas en las practicas
cotidianas en los espacios universitarios, en los me-
canismos institucionales o como parte de la cultura
institucional (Vazquez Ramos, Lopez Gonzdlez y
Torres Sandoval, 2021).

Un informe publicado en 2020 por el Consejo
para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon de la
Ciudad de México (COPREDCDMX) e Intersec-
ta, A. C., presento6 un analisis de la experiencia de
acoso sexual y violencia por razones de género en
las universidades de la Ciudad de México. El docu-
mento destaca que, de acuerdo con los datos de la
Encuesta Nacional de la Dindmica de las Relaciones
en los Hogares (ENDIREH) del afio 2016, aproxima-
damente 33.5% de las mujeres que asistian a la Uni-
versidad habian sufrido algun tipo de agresion en
el dmbito escolar (acecho, discriminacion, violencia
fisicay violencia sexual). Las agresiones provinieron
principalmente de los compafieros, los maestros y
los trabajadores, mientras que las mujeres fueron
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identificadas en una proporcion significativamente
menor como agresoras.

Entre las agresiones recibidas se encontraron:
conductas discriminatorias, agresiones emocio-
nales, piropos ofensivos, insinuaciones sexuales,
insultos a través de mensajes, agresiones fisicas,
intentos de violacidn, haber sido vigiladas o segui-
das al salir de la escuela, agresiones sexuales como
manoseos, tocamientos o exhibicionismo, ofrecer
beneficios a cambio de favores sexuales, venganzas
por negarse a tener relaciones sexuales, y ataques
con cuchillos o armas de fuego. Las violencias mas
frecuentes reportadas por alumnas en los espacios
escolares fueron: agresiones fisicas, humillacion y
exclusidon “por ser mujeres”; violacidn o intento de
violacion, acecho e incluso ataques con armas que
ocurren cerca de la escuela o en lugares alejados al
interior del campus universitario.

3.2 Antecedentes de estudios
y diagnosticos en la UAM

Los estudios sobre la violencia por razones de gé-
nero en la UAM se han enfocado en temas como:
violencia en la pareja y salud mental; violencia que
viven las y los universitarios en diversos contextos
y dentro de la universidad; causas, tipos y actores,
deteccion de roles (testigo, victima o victimario) y
percepcion de la violencia (ver Ehrenfeld, 2016; La-
zarevich y cols., 2013; Carrillo, 2015). Las investiga-
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ciones estan principalmente dirigidas al alumnado
y se han realizado en cada Unidad Académica, sin
contar hasta el momento con una investigacion que
recupere a la comunidad de la UAM en su conjunto.

La UAM es una universidad pionera en la lucha
contra la violencia por razones de género, por un
lado, por la creacion de Programas, Coordinaciones
y Oficinas que brindan atencion y seguimiento de
casos; y también por la aprobacion de Protocolos
especificos para tal fin. Actualmente, se impulsa
desde la DDU un proyecto que tiene como objetivo
favorecer la cultura de la paz y de cero tolerancia a la
violencia y a la discriminacion en los espacios uni-
versitarios. Dicho proyecto contempla la formacion
profesional para el manejo y seguimiento de casos,
asi como un trabajo coordinado entre las Oficinas
de Atencion de cada Unidad Académica de la UAM.

En este contexto, la “Encuesta acerca de vio-
lencia por razones de género y discriminacion en
la UAM” es otra de las acciones impulsadas desde
la DDU como parte de su proyecto integral ante la
violencia por razones de género y la discriminaciéon
que se vive en los espacios universitarios. En este
documento se presentan algunos resultados, con-
siderando que la encuesta mencionada tuvo como
Objetivo general:

Conocer la prevalencia de la violencia por
razones de géneroy la discriminacion en la
comunidad de la Universidad Auténoma
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Metropolitana, los factores asociados con
su ocurrencia, asi como los recursos socia-
les e institucionales disponibles que permi-
ten enfrentarla.

Los objetivos especificos de la encuesta fueron:

- Identificar la prevalencia de la violencia por
razones de género (fisica, sexual, psicoldgica'y
cibernética) y de la discriminacion en las cinco
Unidades Académicas de la UAM, en la Recto-
ria General y en otros espacios universitarios.

- Conocer la percepcién que tiene la comuni-
dad universitaria acerca de los factores que se
asocian con la violencia por razones de género

y la discriminacion.

- Identificar los recursos personales, sociales
e institucionales con los que se cuenta para
hacerle frente a la violencia por razones de
género y la discriminacion en el ambito uni-

versitario.
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4. Recoleccion de la
informacion

Para preparar la encuesta, el equipo de trabajo rea-
lizé una revision de articulos y reportes de investi-
gacion sobre temas como: estereotipos de género,
violencia por razones de género y discriminacion; a
partir de esto, se identificaron un conjunto de esca-
las validas y confiables, de las cuales se retomaron
aquellos items que se consideraron adecuados (ya
sea como ideas completas o como referencia) para
redactar los reactivos especificos.

Un insumo previo invaluable fue la Encuesta so-
bre violencia de género de la UAM Xochimilco (2017)
por ser parte de un diagnostico desarrollado en una
de las Unidades Académicas de nuestra institucion®.
Para la preparacidn de este trabajo también se soli-
cito la opinion de personas expertas en los temas de
violencia por razones de género, se llevaron a cabo
varias revisiones del instrumento con el equipo de

8 Proyecto a cargo de la Dra. Maria Guadalupe Huacuz Elias:
“La complejidad de la violencia falocéntrica en la UAM Xo-
chimilco: percepciones y practicas del alumnado”.
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la DDU, con las titulares de las Oficinas de Atencion
a la Violencia de Género y se realizaron los ajustes
necesarios hasta contar con la version final.

Posteriormente, el contenido fue trasladado a la
plataforma Google Forms, dado que su distribucion
se realizaria por correo electronico y otros medios
digitales y la aplicacion se llevaria a cabo en linea
debido a la emergencia sanitaria. La liga que daba
acceso a la encuesta fue enviada para su aplicacion
piloto al equipo de la DDU ya las integrantes del Se-
minario-Taller: “Homogeneizacidén de conocimien-
tos sobre la complejidad de la violencia contra las
mujeres y ruta critica para la resoluciéon de casos”,
asi como a un grupo de alumnos y alumnas de la
licenciatura en psicologia social, para que la contes-
taran e hicieran llegar su retroalimentacién, con el
fin de identificar posibles errores u omisiones (en
este ejercicio participaron 19 personas).

La estrategia de difusion del instrumento con-
sideré distintas acciones para alcanzar a los tres
sectores de la comunidad universitaria: alumnado,
personal académico y administrativo. Por esta ra-
z6n, el equipo de la DDU y de comunicacién social
realizaron la difusion de la Encuesta a través de las
paginas web oficiales de la UAM; y también se hizo
uso del correo electronico, Facebook, Instagram y
WhatsApp. La encuesta se aplicé del 8 de marzo al
18 de abril del 2021, y su respuesta tomé en prome-
dio 15 minutos.
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5. Descripcion de las
personas participantes

La encuesta fue contestada por 2,041 personas. El
grupo que tuvo la mayor participacién fue el alum-
nado (73.1%, n=1,491), seguido del profesorado con
el 171% (n=350), el personal administrativo con
5.5% (n=112), y por dltimo el 0.7% (n=14) ocupaba
algtn puesto como 6rgano personal o instancia de
apoyo (ver Grafica 1). Es importante resaltar que,
aunque no se tenia considerada la participacion del
ex-alumnado, al realizar el andlisis de los datos se
encontré que un 3.6% (n=74) correspondid a per-
sonas que ya habian concluido sus estudios, lo cual
podria expresar un compromiso y el interés en los
asuntos de la vida universitaria y, sobre todo, en el
problema de la violencia por razones de género y
discriminacion que se vive en la UAM.
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Grafica 1. Personas de la comunidad universitaria
que participaron en la Encuesta (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

El andlisis por unidades de adscripcién (ver Grafi-
ca 2) revel6 que un 34.8% (n=710) de la participa-
cion correspondio a la Unidad Xochimilco, el 29.6%
(n=605) a la Unidad Iztapalapa, el 26.7% (n=545) a
la Unidad Azcapotzalco, el 5.2% (n=106) a la Uni-
dad Cuajimalpa, 1.8% (n=37) estaban adscritos a
Rectoria General, y 1.5% (n=31) a la Unidad Lerma.
Finalmente, se registro un 0.1% (n=3) de participa-
cién de CENDIS y 0.2% (n=4) indico “otra”. Lo an-
terior permite dimensionar el nivel de participacion
de las Unidades, sin dejar de mencionar que cada
una tiene tamafos diferentes.
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Grafica 2. Adscripcion institucional de las personas
que participaron en la encuesta (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Estos resultados ofrecen una primera idea del inte-
rés que desperto este ejercicio entre la comunidad
universitaria en su conjunto, y de la respuesta que
se tuvo en los distintos espacios. Mas adelante se
describen en este informe otras caracteristicas de
las personas participantes, tales como la identidad
de género, la pertenencia a una poblacion étnica o
indigena especifica o tener una condicion de disca-
pacidad.
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6. Comunidad universitaria

6.1 Estereotipos de género en la UAM

Los estereotipos se definen como las “creencias que
nos forjamos respecto de ciertos grupos y que in-
fluyen sobre los juicios que hacemos acerca de los
individuos que los conforman” (Kassin, Fein y Mar-
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kus, 2013, p. 131). Es una categoria cognitiva usada
por las personas para procesar informacién sobre
un grupo o miembros de un grupo (Dovidio, Evans
y Tyler, 1986, en Montes Berges, 2008), y también
un conjunto de creencias consensuadas sobre las
caracteristicas de un determinado grupo (Montes
Berges, 2008). Este concepto se asocia con términos
como el prejuicio (emociones y sentimientos nega-
tivos hacia un cierto grupo social y hacia las perso-
nas que pertenecen a ese grupo) y la discriminacion
(el trato desigual o desfavorable hacia una persona
o grupo que incluye comportamientos de exclusion,
rechazo, devaluacién y negacién de sus derechos).
Se considera que los estereotipos se refieren a lo que
una persona o un grupo de personas cree o piensa
sobre otras personas o grupos, y constituyen gene-
ralizaciones sobre éstos, por ejemplo, a partir de sus
rasgos, tener un origen indigena, pertenecer a la co-
munidad de la diversidad sexual o ser mujer.

Particularmente, los estereotipos de género des-
criben atributos personales y patrones de compor-
tamiento que “
un conjunto definido de grupos sociales: al grupo de
las mujeres, al grupo de los hombres, y a los grupos
que conforman las diversas identidades de género
o minorias sexuales” (Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, 2020: 49). La importancia de visibilizar
los estereotipos es que algunas personas o grupos
pueden verse limitados o impedidos para desarro-

llar sus capacidades, como ocurre en el caso de las

.. se distinguen por estar dirigidos a
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mujeres o de las personas de la diversidad sexual,
quienes, de acuerdo con las Politicas Transversa-
les, son “todas aquellas personas cuya orientacion
sexual, expresidon de género o identidad de género
asumida rompe con la concepcidn binaria y hetero-
sexual de género” (UAM, 2020a: 260).

Con frecuencia, los estereotipos se usan para jus-
tificar la discriminacion de género y pueden refor-
zarse con teorias tradicionales o modernas, incluso a
través de leyes o de practicas institucionales. Una di-
cotomia fundamental que prevalece es que mientras
alos hombres socialmente se les asignan los espacios
publicos, donde se toman las decisiones politicas, so-
ciales y econdmicas, las mujeres han sido situadas en
los espacios privados, en los cuales se llevan a cabo
el trabajo de cuidados y crianza, lamentablemente
de menor valia social, a pesar de que es ahi donde
ocurre la reproduccion de la vida humana.

Como ya se ha dicho, uno de los objetivos de las
Politicas Transversales para Erradicar la Violencia
por razones de Género de la UAM consiste en elimi-
nar el efecto nocivo de los estereotipos tradiciona-
les de género en la convivencia entre las personas
que forman parte de la comunidad universitaria,
por lo que contar con evidencia al respecto resul-
to esclarecedor. En la Grdfica 3 se muestran las 15
afirmaciones sobre estereotipos de género que fue-
ron exploradas y el porcentaje obtenido por las op-
ciones de respuesta “de acuerdo” y “totalmente de
acuerdo” con el estereotipo en cuestion.
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Gréfica 3. Grado de acuerdo con los estereotipos de género en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.




Como se observa, la aceptacion de los estereo-
tipos de género fue, en términos generales, menor
al 1% en todos los casos, sin embargo, atn preva-
lecen algunas creencias rigidas relacionadas con las
caracteristicas o comportamientos considerados
como propios de las mujeres o de los varones, e in-
cluso de personas de la diversidad sexual. Asi, en
la comunidad universitaria que particip6 en la en-
cuesta, poco mas de una de cada 10 personas (10.8%,
n=221) manifesto estar de acuerdo con el reactivo 7,
donde se afirma que para los hombres es prioritario
en la vida tener una casa y un automdvil, por eso eli-
gen las profesiones mejor remuneradas, y nueve de
cada 10 concordd en el reactivo 12, respecto a que las
mujeres son mejores estudiantes que los hombres
(9.1%, n=187).

Una proporcién menor concordo que si un hom-
bre tiene suficientes ingresos, la mujer puede no tra-
bajar o tomar un empleo de medio turno para que
pueda dedicar tiempo a sus hijas(os) (reactivo 8,
6.8%, n=139); que las mujeres son mds aptas para las
carreras que requieren proveer cuidado, atencién y
servicio (psicologia, enfermeria, pedagogia, etc.) (re-
activo 4, 5.3%, n=108); que un hombre demuestra su
masculinidad siendo agresivo en cualquier contexto
(reactivo 5, 5%, n=103); y que las mujeres usan su se-
xualidad para obtener mejores calificaciones o bene-
ficios laborales (reactivo 14, 4.7%, n=97).

Las afirmaciones con porcentajes de acuerdo de
entre el 1%y el 3% fueron: Un hombre es mds racional
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que una mujer (reactivo 1, 2.8%, n=58); Los hombres
son mds aptos para las carreras que requieren de una
mayor destreza mental (matemdticas, ingenierias,
etc.) (reactivo 13; 2.6%, n=53); La educacién de los hi-
jos(as) es mds responsabilidad de las mujeres que de
los hombres, y por eso es buena idea que ellas estudien
una carrera universitaria (reactivo 3, 2.5%, n=51); Las
personas de la diversidad sexual eligen carreras que
van de acuerdo con su identidad de género (reactivo
2.4%, n=48); Las mujeres no pueden desempeiiar las
mismas actividades que los hombres, y por eso, ellos
estudian carreras que solucionan problemas (reactivo
9, 2.2%, n=45); Los hombres que son muy sensibles,
casi con seguridad, son gays (reactivo 6, 1.9%, n=40);
Los hombres son mejores lideres, y por eso deben ocu-
par los cargos de toma de decisiones (reactivo 10, 1.9%,
n=38); Un hombre necesita tener varias parejas sexua-
les (reactivo 2, 1.8%, n=37); y Los hombres son mds
inteligentes que las mujeres (reactivo 11, 1.7%, n=35).

Asi pues, a pesar de lo que podria pensarse, algu-
nos estereotipos de género adin estan presentes en-
tre nuestra comunidad, y por ello reducirlos es sin
duda un requerimiento para lograr la igualdad sus-
tantiva consignada en las Politicas Transversales®, lo
que a su vez redundard en una disminucion o en una

9 Deacuerdo con las Politicas Transversales, la igualdad sus-
tantiva es “el acceso que cada persona tiene al mismo tratoy
a las mismas oportunidades, en el goce y ejercicio pleno de
los derechos humanosy libertades fundamentales. Recono-
ce las capacidades para aplicary practicar los derechos en la
vida cotidiana de la universidad” (UAM, 2020a: 260).
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eliminacidn de las practicas violentas y discrimina-
torias en los espacios universitarios, las cuales afec-
tan principalmente a las mujeresy a las personas en
situacion de vulnerabilidad.

Articulo 22°
NO DEJES QUE EL MIEDO TE SILENCIE
JALZA LA VOZ Y DEFIENDE
TUS DERECHOS!
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6.2 Violencia por razones de género
en la UAM

De acuerdo con las Politicas Transversales para
Erradicar la Violencia por Razones de Género, se
comprende dicha violencia como “acciones u omi-
siones ejercidas contra las personas sobre la base de
sexo-género, identidad u orientaciéon sexual, que
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cause dafo o sufrimiento psicoldgico, fisico, patri-
monial, econdmico, sexual o la muerte. Alude tam-
bién a aquellas formas de violencia que, a través de
patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos
0 signos, transmita y reproduzca dominacion, des-
igualdad y discriminacioén en las relaciones sociales,
naturalizando la subordinacion de las mujeres e in-
tegrantes de la diversidad sexual de la comunidad
universitaria” (UAM, 2020a: 259).

Asimismo, en las modificaciones hechas al Re-
glamento del Alumnado, y aprobadas en 2020, se
especifica que la violencia por razones de género es:
“toda forma de agresidn fisica o psicologica que se
ejerce a partir de las ideas y conceptos acerca de lo
que significa ser mujer o ser hombre, se realiza ma-
yoritariamente contra las mujeres, y también afecta
a los hombres que no se comportan de acuerdo con
la masculinidad dominante y contra las personas
de la diversidad sexual y no necesariamente ocurre
en la universidad. Por lo tanto, afecta los principios
de igualdad, inclusién y diversidad necesarios en el
ambiente universitario” (UAM, 2020b: 220).

Tomando en consideracion estas definiciones, al
analizar los datos relativos a la prevalencia de la vio-
lencia por razones de género en la UAM destaca que,
del conjunto de participantes, el 24.6% (n=502) men-
ciono nunca haberla experimentado, mientras que el
75.4% (n=1,539) ha vivido violencia por razones de
género al menos una vez en el ambito universitario.
Cuando se toma en cuenta la adscripcion en la insti-
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tucion, el mayor porcentaje de violencia por razones
de género se presentd entre el ex alumnado (93.2%,
n=69), mientras que en los otros grupos, entre el 74%
y el 79% refirié haber experimentado algtn tipo de
violencia en una o mas ocasiones (ver Grafica 4).

Grafica 4. Violencia por razones de género
por adscripcion en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Con base en la definicion de violencia por razones
de género de las citadas Politicas Transversales para
Erradicar la Violencia por Razones de Género, pre-
sentamos los datos de la incidencia de violencia psi-
cologica, fisica 'y sexual, con énfasis en aquellas que
se realizan utilizando las Tecnologias de la Informa-
cidn y la Comunicacion (TIC).
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6.2.1 Violencia Psicolégica en la UAM

La violencia psicoldgica se muestra en la Grafica 5;
las manifestaciones mds frecuentemente reporta-
das fueron®: insultos, devaluacion, burlas, apodos,
ofensas y descalificacion (46.4%, n=947), y haber
recibido comentarios desagradables sobre su cuer-
po (34.2%, n=698).

Grafica 5. Violencia psicoldgica en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

10 Los reactivos en esta dimension son: 1) Te ha amenazado
con lastimarte por tu orientacién sexual; 2) Te ha: insultado,
ignorado, devaluado, burlado, puesto apodos, ridiculizado,
ofendido o descalificado; 3) Ha realizado comentarios des-
agradables sobre tu cuerpo ;y, 4) Te ha perseguido o ace-
chado durante tu trayecto de camino a la universidad o de la
universidad a tu domicilio.
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6.2.1.1 Violencia Psicoldgicaylas TIC
en la UAM

Las experiencias de violencia psicolégica registra-
das a través de las TIC fueron evidenciadas en las
respuestas a los siguientes reactivos: 1) Te ha ame-
nazado y/o acosado por mensajes, llamadas al celu-
lar o en las redes sociales; 2) Ha contado mentiras o
rumores falsos sobre ti a través del celular o de las
redes sociales; 3) Ha compartido tus secretos con
otras personas a través del celular o de las redes so-
ciales; 4) Te ha enviado mensajes groseros o insultos
por el celular o a través de las redes sociales; 5) Te ha
ridiculizado o te ha exhibido en redes sociales; 6) Te
ha hecho llamadas telefénicas o enviado mensajes
de manera insistente o en horas inapropiadas que te
hagan sentir que invade tu vida privada o no respeta
tu horario laboral o académico.

Las respuestas van desde un 13.7% (n=279) en
haber sido ridiculizadas/os o exhibidas/os en redes
sociales, hasta haber contado mentiras o rumores
falsos sobre su persona con un 28.6% (n= 584) (ver
Grdéfica 6).
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Grafica 6. Violencia psicoldgica a través
de las TIC en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Como ya se ha dicho, la violencia psicoldgica no es
la inica modalidad que tiene lugar en poblaciones
universitarias, por lo que a continuacién expone-
mos los resultados obtenidos en los rubros de vio-
lencia fisica y sexual.

6.2.2 Violencia Fisica en la UAM

Para explorar este &mbito, se plantearon a la comu-
nidad de la UAM cinco situaciones”. El porcentaje

1 Los reactivos son: 1) “Jugando’] te ha: golpeado, pellizcado,
arariado, empujado o jaloneado; 2) Te ha: lanzado objetos,
jalado del cabello, pateado, o golpeado con las manos o con
el purio; 3) Ha intentado: ahogarte, estrangularte, quemar-
te, o cortarte ; 4) Te ha golpeado fuerte contra la pared o
un mueble o te ha lastimado de tal manera que has tardado
varios dias en recuperarte; 5) Te ha encerrado en alguna ofi-
cina o salén para atacarte.
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mas alto de violencia fisica registrado fue: jugando
les han golpeado, pellizcado, arafiado, empujado o
jaloneado con 34.3% (n=700), mientras que a 13.8%
(n=282) les habian lanzado objetos, jalado del cabe-
llo, pateado, o golpeado con las manos o con el pufio
(ver Grafica 7).

Grafica 7. Violencia fisica en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

6.2.3 Violencia Sexual en la UAM

Con respecto a la violencia sexual, se redactaron
los siguientes reactivos: 1) Te ha citado innecesaria-
mente en una oficina, un laboratorio o un salén de
clases para hacerte propuestas de tipo sexual; 2) Te
ha forzado a establecer una relacién de tipo sexual
a cambio de favores académicos, laborales o eco-
némicos; 3) Se te ha acercado excesivamente, te ha
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besado, abrazado o te ha tocado en una forma que
te hace sentir incémoda(o) ; 4) Te ha hecho comen-
tarios obscenos o piropos que te han hecho sentir
incémoda(o) ; 5) Ha dicho en tu presencia chistes de
contenido sexual sobre las mujeres o sobre personas
de la diversidad sexual; 6) Te ha amenazado con re-
probarte o despedirte si no aceptas tener relaciones
sexuales con él(ella); 7) Te ha forzado fisicamente
para tener relaciones sexuales con él(ella); 8) Te ha
presionado para aceptar invitaciones de cardcter se-
xual fuera o dentro de los espacios universitarios; 9)
El lugar donde te ha citado para la entrega de una
calificacién o para tratar asuntos académicos o la-
borales no es adecuado y tiene fotografias o carteles
de mujeres en posiciones eréticas o sugerentes.

La violencia mayormente reportada por las per-
sonas encuestadas (ver Gréfica 8) estd relacionada
con los chistes de contenido sexual dirigidos a las
mujeres o sobre las personas de la comunidad de la
diversidad sexual (46.6%, n=952). Un 33% (n=674)
reportd haber recibido comentarios obscenos o pi-
ropos que les habian incomodado, mientras que el
28.9% (n=590) indico haberse sentido incomoda(o)
cuando alguien se le acercé excesivamente, le be-
saron, abrazaron o tocaron. Un 9.1% (n=185) de las
personas encuestadas habian sido presionadas para
aceptar invitaciones de caracter sexual, fuera o den-
tro de los espacios universitarios, y un porcentaje
igual habian sido citadas en una oficina, laboratorio
o salon para hacerles propuestas de indole sexual.

46



Grifica 8. Violencia sexual en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

6.2.3.1 Violencia Sexual y las TIC en 1a UAM

Para indagar la violencia sexual a través de las Tec-
nologias de la Informacién y de la Comunicacién
se exploraron cinco situaciones: 1) Ha difundido
fotografias, imdgenes o videos tuyos con contenido
sugerente o sexual sin tu consentimiento a través
de mensajes, redes sociales o aplicaciones; 2) Se ha
puesto en contacto contigo a través de las redes so-
ciales o aplicaciones para tener un acercamiento con
intenciones sexuales; 3) Ha amenazado con difundir
fotografias, imdgenes o videos tuyos con contenido
sugerente o sexual a través de mensajes, redes so-
ciales o de aplicaciones ; 4) Te ha enviado mensajes,
fotografias, imdgenes o videos con contenido sexual
no solicitados por correo electrénico o WhatsApp;

4
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5) Ha creado perfiles falsos con tus datos (fotogra-
fias, imdgenes o videos) que ha compartido en pdgi-
nas pornogrdficas o que ofrecen servicios sexuales.

Como se puede observar en la Grafica 9, las TIC
habian sido utilizadas en un nimero importante de
ocasiones para ponerse en contacto con alguien con
intenciones sexuales (20.6%, n=421) y también para
enviar mensajes, fotografias, imagenes o videos de
contenido sexual no solicitado (14.5%, n=295). La
difusidén de imagenes con contenido sugerente o se-
xual o la creacion de perfiles falsos tuvo una menor
frecuencia, pero es una practica que ocurre entre las
personas de nuestra comunidad.

Grafica 9. Violencia sexual y las TIC
en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.
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Vale la pena mencionar que en ningtin caso hubo
incidencia cero en relacion con la violencia por ra-
zones de género, y eso en si mismo debe constituir
una preocupacion institucional. Es por ello que las
Politicas Transversales reconocen este fendmeno
como un problema social, antes que una conducta
individual, y por tanto exige respuestas integrales,
algunas de las cuales se enuncian en el citado do-
cumento.

6.3 Discriminacion

De acuerdo con las Politicas Transversales para
Erradicar la Violencia por Razones de Género, la
discriminaciéon comprende “practicas excluyentes y
de rechazo, basadas en el origen étnico o nacional,
sexo-género, edad, discapacidad, condicién social
0 economica, condiciones de salud, embarazo, len-
gua, religion, opiniones, identidad u orientacion
sexual, estado civil o cualquiera otra, que provocan
que una persona o grupo de personas se encuentren
en una situacion de desventaja que les impide el
goce pleno de los derechos humanos y, por lo tanto,
atenta contra su dignidad” (UAM, 2020a: 259-260).
En la encuesta, se partio de la consideraciéon de que
discriminar es dar un trato de inferioridad o desfa-
vorecer a personas o grupos a causa de un prejui-
cio por sus caracteristicas o por su pertenencia a un
grupo social (origen étnico, edad, religion, género,
preferencias sexuales, discapacidad, etc.), produ-
ciendo un dafio que anula o restringe sus derechos.
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De las 2,041 personas que participaron en la
encuesta, 62.1% (n=1,267) reconoci6 haber vivido
discriminacién en la UAM. De acuerdo con su ads-
cripcion institucional, las personas participantes
reportaron haberse sentido discriminadas en las si-
guientes proporciones: ex alumnado 74.3% (n=55),
personal administrativo 63.4% (n=71), alumnado
61.9% (n=923), profesorado 60.9% (n=213) y perso-
nas que cumplian un encargo como 6rganos per-
sonales instancias de apoyo 35.7% (n=5). Por otra
parte, en todas las unidades académicas o espacios
de adscripcién institucionales, la experiencia de
haber sido discriminadas fue reportada por mas
del 50% de las personas participantes: 66.7% (n=2)
de los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI),
66.4% (n=362) de Azcapotzalco, 64.5% (n=20) de
Lerma, 63%(n=447) de Xochimilco, 62.2% (n=23)
de la Rectoria General, 60.4% (n=64) de Cuaji-
malpa, 57% (n=345) de Iztapalapa y 100% (n=4) de
otras instancias.

Al indagar los motivos por los que las personas
se habian sentido discriminadas (ver Grafica 10), se
encontro que los cinco principales fueron: el género
(27%, n=552), ser feminista (24.7%, n=505), la ma-
nera de vestir (22.2%, n=454), el nivel socioecono-
mico (18.4%, n=375), la forma de hablar y el peso
(17.1%, n=350 en ambos casos). Las razones que ge-
neraron una menor discriminacién fueron: la reli-
gion (5.7%, n=16), el origen étnico (3.1%, n=63) y
tener una condicion de discapacidad (2.6%, n=54).
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Grafica 10. Discriminacion por distintas
razones en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Es importante reconocer que hay grupos especificos
al interior de la comunidad universitaria que coe-
xisten y que pueden verse expuestos a situaciones
de violencia por razones de género y discrimina-
cion. Es por ello que, en un primer ejercicio, selec-
cionando a las personas que indicaron tener alguna
discapacidad al mismo tiempo que se reconocie-
ron como parte de un grupo originario, fue posi-
ble identificar a 23 participantes, con las siguientes
identidades de género: 65.2% (n=15) eran mujeres,
21.7% (n=5) eran hombres, el 4.3% (n=1) eran géne-
ro fluido y 8.7% tuvieron otra identidad (n=2).

En este mismo grupo de 23 personas, observa-
mos que 56.5% (n=13) reporté haber vivido uno o
mas episodios de violencia por razones de género
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en los espacios universitarios, mientras que el res-
tante 43.5% (n=10) dijo no haberla experimentado.
Las formas de violencia por razones de género mas
frecuentes identificadas por este grupo (que tuvie-
ron esa experiencia una o mas veces) fueron: recibir
insultos, ser ignoradas(os), devaluadas(os), recibir
burlas, apodos, etc. (52.2%, n=12); recibir comen-
tarios desagradables u ofensivos sobre su cuerpo
(39.1%, n=9); alguna persona ha dicho en su presen-
cia chistes de contenido sexual sobre las mujeres o
acerca de personas de la diversidad sexual (34.8%,
n=8); alguna persona le ha amenazado y/o acosado
por mensajes, llamadas al celular o en las redes so-
ciales (21.7%, n=5); han contado mentiras o rumo-
res falsos sobre ellas(os) a través del celular o de las
redes sociales (17.4%, n=4) y la misma proporcion
obtuvieron los reactivos ha compartido tus secretos
con otras personas a través del celular o de las redes
sociales y te ha hecho llamadas telefénicas o enviado
mensajes de manera insistente.

Estas mismas 23 personas a las que nos hemos
referido indicaron haber vivido discriminacion so-
bre todo por su manera de vestir, por su peso y por
ser feministas (30.4%, n=7 cada una), seguido del
género, sus facciones y su forma de hablar (26.1%,
n=6 cada una). Las razones que menor discrimina-
cién generaron fueron por el color de piel y religion
(8.7%, n=2 cada una) (ver Grafica 11).
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Grafica 1. Motivo de discriminacion hacia
las personas con alguna discapacidad
y origen indigena en la UAM (n=23)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Hasta aqui los resultados han hecho referencia a las
personas participantes en la encuesta en general, y
aun grupo localizado con caracteristicas especiales.
A continuacién, expondremos la situacion reporta-
da por tres grupos que suelen encontrarse en condi-
ciones de vulnerabilidad, tanto en las poblaciones
como en las comunidades universitarias: el de la di-
versidad sexual, el de las personas que pertenecen
a un grupo étnico o indigena particular, y aquellas
personas que tienen algun tipo de discapacidad.
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para hacer cumplir fud
derechod.

=. Comunidad de la diversidad
sexual

Uno de los objetivos de esta encuesta fue visibilizar
la pluralidad existente en la composicion de los di-
ferentes sectores de la comunidad. Es por ello que la
opcion de registro para la identidad de género® de las
personas participantes no se cerro a las opciones bi-
narias mujer/hombre, sino que se permitié que cada

12 La identidad de género se define en las Politicas Transver-
sales como “la vivencia interna e individual del género tal
como cada persona la siente profundamente, la cual podria
corresponder o no con el sexo asignado al nacer. Abarca la vi-
vencia personal del cuerpo que incluye la libre modificacion
médica, quirtirgica o de otra indole de la apariencia o de la
funcién corporal, asi como otras expresiones de género, sea
vestimenta, modo de hablary modales” (UAM, 2020a: 260).
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una se reconociera de la manera que considerara
conveniente. Tomando en cuenta lo anterior, fue po-
sible saber que, de las 2,041 personas participantes,
el 67.3% (n=1,373) eran mujeres, el 29.4% (n=600)
hombres, y en menores porcentajes se registraron
las siguientes identidades: no binario 1.0% (n=21),
género fluido 0.9% (n=19), queer 0.5% (n=11), hom-
bres trans 0.3% (n=6), mujeres trans 0.2% (n=4), y
0.3% (n=7) no contesto la pregunta (Ver Gréfica 12).

Grafica 12. Identidad de género de las personas
que participaron en la encuesta (n=2,041)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Los datos de identidad de género de auto-adscrip-
cién resulta relevante, ya que la mayor parte de la
informacidn estadistica que se ha producido en Mé-
xico no cuenta con esa desagregacion, y en algunos
casos ni siquiera se identifica a las mujeres, mucho
menos a otras identidades; por lo anterior conside-
ramos pertinente que en el futuro, tanto en la UAM,
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como en los trabajos de investigacidon y diagnostico
que se realicen en las Instituciones de Educacion
Superior, se distinga a las personas de la disidencia
sexual, para tener una imagen mas clara de la forma
como estan integradas nuestras comunidades, pero
sobre todo, porque todas las personas merecemos
ser nombradas y reconocidas.

Un andlisis de la violencia por razones de género
a partir de la identidad de género nos permite vi-
sibilizar que las personas de género fluido (84.2%,
n=16), no binario (81.8%, n=18) y queer (81.8%, n=9)
son quienes la han experimentado en una mayor
proporcién en el ambito universitario, seguido de
las mujeres (77.99%, n=1,069). Estos datos nos aler-
tan para tener politicas universitarias dirigidas a
esta poblacion (ver Grafica 13).

Grafica 13. Prevalencia de la violencia por

razones de género en los grupos por identidad
de género en la UAM (n=2,041)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.
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En relacion con el andlisis de la discriminacion
y la identidad de género, son las personas no bina-
rias quienes declararon experimentar mas discri-
minacién (71.4%, n=15), seguidas por las personas
de género fluido (68.4%, n=13), las mujeres (67.4%,
n=925) y las personas queer (54.7%, n=6), mien-
tras que los hombres (49.5%, n=297) y los hombres
trans (33.3%, n=2) fueron los que reportaron sentir-
se menos discriminados.

Al analizar la discriminaciéon reportada por las
personas de la diversidad sexual (n=61) destaca que
los motivos mas frecuentes fueron: el género (39.3%,
n=24), la manera de vestir (36.1%, n=22), tener un
posicionamiento feminista (31.1%, n=19), la orienta-
cién sexual (27.9%, n=17), la forma de hablar (26.2%,
n=16) y el peso (24.6%, n=15) (ver Grafica 14).

Grafica 14. Motivos de discriminacion hacia la
comunidad de la diversidad sexual (n=61)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

58



LA DDU TE
PROTEGE

.......................................

..........................

EDU Declaracién Univeroal de Derechoa Humanos

Com st temge 1) S

8. Personas pertenecientes
a un pueblo indigena
(Yajd’i ya mengu ‘nar hnini
ya ja'ithos)

Respecto a la identidad étnica auto-asignada por las

personas que participaron en la encuesta, el 5.4%

(n=110) indicé pertenecer a algin grupo étnico dis-
tinto al mayoritario. Sin embargo, no todas espe-

13 Traduccidn al idioma otomi o hiidhfio del estado de Queré-
taro hecha por el Dr. Ewald Hekking.
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cificaron a cudl se adhieren (60 no respondieron).
Quienes reconocieron ser parte de un pueblo origina-
rio refirieron las siguientes comunidades*: Ndhuatl
(9.1%, n=10), Zapoteca (7.3%, n=8), Otomi (6.4%,
n=7), Mixteca (4.5%, n=5), Mazahua (4.5%, n=5),
Totonaca (3.6%, n=4), Tlapaneca (2.7%, n=3), Maya
(1.8%, n=2), Mazateca (1.8%, n=2),Triqui (0.9%, n=1),
Amuzgo (0.9%, n=1), Negra o Afromexicana (0.9%,
n=1) y Huasteca (0.9%, n=1) (ver Grafica 15).

Grafica 15. Distribucion por pertenencia
a Pueblos indigenas (n=50)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Las personas que dijeron pertenecer a algin pueblo
indigena o grupo étnico especifico (n=50), reporta-
ron los siguientes niveles de violencia por razones

14 Estas categorias fueron validadas con informacién del Go-
bierno de México. Ver: https://sic.cultura.gob.mx/index.
php?table=grupo_etnico
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de género: los porcentajes mas altos se registraron
en Mazatecas (100%, n=5), Negras (100%, n=1), Tri-
quis (100%, n=1). Por su parte, las personas pertene-
cientes a los grupos Amuzgo (n=1) y Huasteca (n=1)
no hicieron referencia de haber experimentado al-
gun tipo de violencia en el ambito universitario (ver
Grafica16).

Grafica 16. Prevalencia de violencia por razones
de género en personas con alguna adscripcion
étnica en la UAM (n=50)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Volviendo a las 110 personas que reconocieron per-
tenecer a un pueblo indigena, éstas reportaron ha-
berse sentido discriminadas principalmente por
los siguientes motivos: su manera de vestir (27.3%,
n=30), ser feminista (26.4%, n=29), su forma de ha-
blar (24.5%, n=27), su nivel socioeconémico (23.6%,
n=26), y su género (21.8%, n=24); las razones ele-
gidas con menos frecuencia fueron: su orientacion
sexual (10.9%, n=12), otras (10.9%, n=12), su religion
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(8.2%, n=9) y tener alguna discapacidad (4.5%,
n=5) (ver Grafica17).

Grafica 17. Motivos de discriminacion hacia
las personas de origen indigena en la UAM
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.
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DEBEMOS CREAR ESPACIOS INCLUSIVOS

9. Personas con alguna
condicion de discapacidad

(vrmmonm we smegee e e 0l5)

Un 7.5% (n=154) del grupo participante en la encues-
ta informo tener alguna condicion de discapacidad,
dentro del cual se hizo mayor referencia a la disca-
pacidad visual con 68.5% (n=89). Este dato resulta
de suma importancia dada la situacion de pandemia
que atravesamos, donde la mayor parte de nuestra
vida social y académica se ha volcado en el uso de
las pantallas propias de la mayoria de las tecnolo-
gias de la informacion. Otras de las condiciones de
discapacidad referidas son las fisicas (10.8%, n=14),
informacion que debe considerarse para el regreso

15 Traduccion al sistema de escritura braille.
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presencial a la universidad y verificar que se cuente
con los espacios adecuados y las condiciones ma-
teriales apropiadas para la poblacién que presenta
algun impedimento. Otras situaciones de discapaci-
dad expresadas fueron las psicosociales y auditivas
(cada una con un 6.2%, n=8), y en menor propor-
cion, pero sin que ello conlleve menor importancia,
se menciono a la depresion (2.3%, n=3), la ansiedad,
lavejez y las enfermedades cardiacas (1.5% cada una;
n=2) (ver Grafica 18). La revelacién de la existencia
de estos estados o padecimientos socioemocionales
hace que la atencion de la salud mental sea una tarea
que no puede quedar pendiente, debido a las con-
secuencias generadas por la pandemia y el confina-
miento, y a las posibles afectaciones previas vividas
por las personas de la comunidad universitaria.

Grafica18. Condiciones de discapacidad reportadas
por la comunidad universitaria de la UAM (n=130)

68.5%
70%
60%
50%
4
30%
20% 10.8%
. 62%  6.2%
10% . S S 23% 15% 15% 15% 15%
0% ar = = =& =~
N 2] o 3 > &
3§ & Q'&a‘\' 2 .9“6 \\:}D F 4 & Ok(‘
& & N & #
& w o W &
& &
&
&

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.
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El 86% de las personas que tenian alguna dis-
capacidad (n=133) dijo haber experimentado algin
tipo de violencia por razones de género en el ambito
universitario, y mas del cincuenta por ciento habia
vivido una o mds veces alguna experiencia, princi-
palmente quienes indicaron tener depresién (100%,
n=4), ansiedad (100%, n=2), problemas cardiacos
(100%, n=2) y vejez (100%, n=2) (ver Grafica 19).

Grafica 19. Prevalencia de violencia por razones
de género en personas con alguna discapacidad
en la UAM (n=130)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Entre las personas con alguna discapacidad (n=154),
70.8% (n=109) indicaron sentirse discriminadas
principalmente por: su forma de vestir (31.8%,
n=49), su género (31.2%, n=48), ser feministas
(26.6%, n=41), su forma de hablar (24.7%, n=38) y
su nivel socioeconémico (22.1%, n=34). Las razones
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con menores frecuencias fueron: su orientacion se-
xual (7.1%, n=11), su origen étnico (5.8%, n=9) y su
religién (3.9%, n=6) (ver Grafica 20).

Grafica 20. Motivos de discriminacion hacia las
personas con discapacidad en la UAM (n=154)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Por todo lo aqui expuesto, y consciente de la rea-
lidad prevaleciente, la UAM se propone impulsar
un cambio en la cultura universitaria para generar
espacios de convivencia libres de violencia, impul-
sando propuestas concretas, como la realizacion de
actividades que promuevan la igualdad de géneroy
el respeto a la diversidad.
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10. Apoyos institucionales

La encuesta también exploro el conocimiento y la
percepcion que tienen las personas de la comuni-
dad universitaria, en relacion con los recursos y los
apoyos institucionales con los que se cuenta para
atender las problematicas de violencia por razones
de género y de discriminacion. En un apartado ex-
profeso se pregunto por el conocimiento que tenian
las personas acerca de la existencia de las oficinas o
unidades de género que se encuentran en las uni-
dades académicas. Los resultados obtenidos dan
cuenta de la confianza que tienen los miembros de
la comunidad respecto del apoyo que pueden recibir
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de la universidad para resolver el problema de vio-
lencia por razones de género, ya que 50.6%, n=1,032
estuvieron de acuerdo o totalmente de acuerdo; en
la confianza en el profesorado a quien pueden acu-
dir en caso de vivir violencia por razones de género
o discriminacion en la UAM (54.4%, n=1,111 estaban
de acuerdo o totalmente de acuerdo), y lo mismo
aplicd para el grupo de pares de los cuales podrian
recibir apoyo en caso de vivir alguna de esas expe-
riencias (78.1%, n=1,594). La satisfaccion con las
acciones de la universidad para enfrentar la violen-
cia por razones de género y la discriminacion ob-
tuvo una respuesta principalmente neutra (32.3%,
n=660), y positiva (23.4%, n=478 de acuerdo).

Ahora bien, en relacion con los protocolos para
prevenir y atender la violencia por razones de géne-
ro y la discriminacion, 23% (n=469) de las personas
participantes sefalaron estar de acuerdo en cuanto a
su conocimiento, y una proporcion similar no estuvo
ni de acuerdo ni en desacuerdo (22.6%, n=461) o en
desacuerdo (21.3%, n=435); una tendencia similar se
observo en la pregunta relativa a la contribucién de
los protocolos para que la comunidad conozca los
mecanismosy las rutas de atencién para la violencia
por razones de géneroyy la discriminacion (38% neu-
tro, n=776; de acuerdo 22.6%, n=462).

En las graficas 21y 22 presentamos un aspecto que
merece la atencidn, y es el relativo al conocimiento
de las oficinas de atencion a la violencia por razones
de género en las unidades académicas y a la labor de
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sus representantes, en el que un nimero considera-
ble de personas que respondieron la encuesta mos-
traron desconocer esos recursos institucionales, tal
como se muestra en las siguientes graficas:

Grafica 21. ;Conoces la Oficina o Unidad de Aten-

cion a la Violencia por razones de Género de tu
unidad académica? (n=2,041)
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Grafica 22. ;Conoces a la representante o titular
de la Unidad de Atencion a la Violencia por razones
de Género de tu unidad académica? (n=2,041)

3B8.0%

40%

35%

30% 26.8%

25%

20% 16.4%

i 9.1% 9.8%

= ' '
En

Totalmente Neutro De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

un
Ed

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.
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En la grafica 23 se muestra un patrén similar de
respuesta que en las preguntas anteriores al indagar
acerca de las funciones que realiza la Defensoria de
los Derechos Universitarios, la cual revela un bajo
nivel de conocimiento de la comunidad de la UAM
acerca de esta importante instancia.

Grafica 23. ;Conoces las funciones
que realiza la DDU? (n=2,041)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta acerca de
violencia por razones de género y discriminacién en la UAM.

Al indagar sobre las labores que realizan las ofici-
nas de atencion a la violencia por razones de género
de las unidades académicas, asi como las llevadas a
cabo por la Defensoria de los Derechos Universita-
rios y el impacto de dichas acciones en la reduccion
de la violencia por razones de género y la discrimi-
nacion, se obtuvieron respuestas principalmente
neutras, Como se expone a continuacion:

* Las labores de las Unidades de Atencion a la
Violencia por Razones de Género han contri-
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buido a mejorar la atencién de los casos de-
nunciados entre la comunidad universitaria
(46.8%, n=956).

Las labores de la Defensoria de los Derechos
Universitarios han ayudado a disminuir estos
problemas entre la comunidad universitaria

(47.3%, n=966).

La universidad realiza acciones suficientes
para prevenir la violencia por razones de géne-
ro y la discriminacién (36.3%, n=741).

La universidad realiza acciones suficientes
para capacitar a la comunidad universitaria
sobre los temas de violencia por razones de gé-
nero y discriminacién (34.3%, n=700).

Las personas de la comunidad universitaria
que cometen un acto de violencia por motivos
de género o discriminacién reciben una san-
cidn justa (37.5%, n=766).

Las autoridades universitarias atienden la vio-
lencia por motivos de género y discriminacion
sélo para cuidar la imagen de la institucién
(38.6%, n=787).

Como es posible inferir a partir de los resultados,

es necesario y urgente llevar a cabo una mayor di-

fusion de las tareas y de los resultados de las accio-

nes de la Defensoria de los Derechos Universitarios

en todos los espacios universitarios y con todos los

sectores que conforman la comunidad, asi como
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promover mas la labor de las Oficinas de Atencion
de la violencia por razones de género de cada una
de las unidades académicas. Desde luego, también
se requiere establecer un sistema de evaluacion y
monitoreo de esos esfuerzos para verificar que se
esta cumpliendo con la realizacion de las acciones
tendientes a la prevencion, atencidn, y reducciéon de
la violencia por razones de género, de todas las de-
mas formas de violencia, y de la discriminacion en
nuestra institucion.
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11. Sugerenciasy
recomendaciones

La ultima pregunta de la encuesta consistio en una
invitacion a las personas participantes para propo-
ner las acciones que deberia tomar nuestra univer-
sidad para evitar la violencia por razones de género
y la discriminacion. Entre un numero considera-
ble de respuestas recibidas, se encuentran algunos
aspectos que se desglosan a continuacion y que se
manifiestan literalmente por la comunidad univer-
sitaria en expresiones como las que se incluyen a
continuacion:
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Atenderala violencia que
ocurre en los espacios
digitales.

Hablar mas sobre temas de
violencia/discriminacion de género,
temas queer/LGBT+, feminismo,
machismo.

Involucrarala

comunidad.

. dar seguimiento alos casos.
Incorporar lenguaje

incluyente.

Dar curso juridico a las denuncias,

Levantar actas administrativas a
los trabajadores que incurran en

& & con los organismos de la sociedad civil, las
violencia por razones de género.

autoridades delegacionales y los medios de

multiples factores que lo determinan y generan.

“Un programa de vinculacién (cooperacién colectiva)

comunicacion, para abordar como sociedad este
problema complejo que tiene miltiples facetasy

”

74



12. Conclusiones

El informe que desde la DDU presentamos ofrece un
primer diagndstico y constituye una aproximacion a
la situacion de violencia por razones de género y la
discriminacion experimentadas por un conjunto de
personas no representativo en términos estadisti-
cos, dado que la encuesta fue respondida por inte-
grantes de la comunidad de manera voluntariay por
motivacion propia, pero que sin duda resulta en un
grupo significativo de nuestra universidad. Esto no
resta valor al hecho de que, en los 47 afios de exis-
tencia de la institucion, es la primera ocasion en que
se cuenta con informacion de la calidad de la que
aqui se presenta, que incluye a las cinco unidades
académicasy otros espacios de la universidad, y que
indaga en temas que durante toda su historia no ha-
bian sido registrados de manera integral.

Los datos que aqui se ofrecen y los que en docu-
mentos posteriores puedan analizarse por sector o
por unidad académica, seran de gran utilidad para
el desarrollo de estrategias especificas y adecuadas
para prevenir, atender, sancionar y erradicar todas
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las formas de discriminacion y violencia por razo-
nes de género y asi dar cumplimiento a algunas de
las acciones apuntadas en las Politicas Transversa-
les para erradicar la violencia por razones de género.

La universidad estd tomando medidas para ofre-
cer a su comunidad espacios donde la “igualdad sus-
tantiva” —que es el derecho que cada persona tiene al
mismo tratoy a las mismas oportunidades, en gocey
ejercicio pleno de los derechos humanosy libertades
fundamentales- sea una realidad, y para propiciar
una cultura del respeto a la diversidad y que favorez-
ca la inclusion. El cambio cultural que se produzca
reducird gradualmente las expresiones que limitan
el desarrollo de las personas en el contexto universi-
tario y que vulneran sus derechos universitarios.

Las modificaciones a la legislacion universitaria
propuestas por el Colegio Académico, maximo orga-
no de nuestra universidad, son un primer paso, pero
falta elevar a todos los instrumentos institucionales
que regulan la vida y la convivencia universitaria.

Como la Defensoria de los Derechos Universita-
rios (DDU), otras instancias universitarias realizan
acciones y participan en el disefio de politicas ins-
titucionales para tener ambientes de convivencia
respetuosos de todas las identidades, lo cual signi-
fica trabajar por una cultura de paz o conjunto de
valores, actitudes o comportamientos que debe re-
flejarse y asumirse como parte del respeto a la vida
y a la dignidad de las personas, asi como rechazar la
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violencia en todas sus formasy buscar comprendery
respetar la libertad, justicia, democracia, tolerancia
igualdad y solidaridad. Para lograr lo anterior es pre-
ciso desarrollar campariias de difusion que abarquen
a toda la universidad, para que quienes se acerquen
a las instancias que atienden los casos de violencia
por razones de género y discriminacién lo hagan
con la conviccion del respaldo institucional a partir
del apoyo de la comunidad, el trabajo de la DDU y
coordinando acciones en las oficinas de atencién a la
violencia por razones de género y con todas las ins-
tancias involucradas en el proceso de intervencion y
atencidn a la violencia de manera interinstitucional.

<%&

gal
iente

Eficaz ente

ARTICULO 4

La Defensoria de los Derechos Universitarios serd imparcial
© independiente de cualquier &rganc e Instancia de apoyo de
1a Universidad y gozara de plena Ibertad para ejercer las
responsabilidades que le cmllare este Reglamento.
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